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« Notre MGCC (Medical Global Competency Center), situé à Bruxelles a dû fortement adapter  l’organisation des 
rapatriement durant cette période. Le départ d’une escorte médicale à l’étranger a entrainé la mise en place de 
nouvelles procédures comme les tests PCR, l'obligation pour les équipes de quarantaine, des mesures de sécurité 
personnelles et un ajustement du matériel médical. Nous avons dû collaborer plus  étroitement avec les ambassades 
et d’autres acteurs de l' assistance pour face aux nouvelles contraintes liées à cette pandémie. Grâce à nos équipes 
expérimentées nous avons réussi  à rapatrier un homme sérieusement malade de Malaisie en vol commercial en 
organisant son transfert depuis  la zone de transit car notre médecin n’était pas autorisé à rentrer dans le pays. Des 
avions sanitaires combinant plusieurs patients tout en respectant les règles d’isolement très spécifiques et stricts ont 
pu emporter de nombreux patients du Maroc, Sénégal et d’autres pays d’Afrique »  déclare Eric 
Vanhalewyn , Directeur médical MGCC Belgium. 

 Eric Vanhalewyn.

« Nous allons cette année nous  concentrer  sur l’identification locale du traitement adapté et sur les nouvelles 
possibilités opérationnelles afin d’accompagner les voyageurs dans ces circonstances qui restent 
encore  exceptionnelles  » , ajoute Eric Vanhalewyn. 

https://www.allianz-partners.com/en_US/press-and-media/coronavirus.html
https://www.allianz-partners.com/en_US/press-and-media/coronavirus.html


http://www.allianz-partners.be/
mailto:lisa.fiore@allianz.com
https://www.linkedin.com/company/allianz-global-assistance-belgium/
https://www.facebook.com/AllianzAssistanceBelgium/
https://www.linkedin.com/company/allianz-global-assistance-belgium/
https://www.facebook.com/AllianzAssistanceBelgium

