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Estudio sobre
tendencias

de viaje en verano



REMPORE NAM EARCIUNDIT

Centrados en conocer más sobre la recuperación del 
sector del turismo y la confianza de las personas en 
viajar, Allianz Partners comparte los resultados de la 
última edición de su ‘International Vacation
Confidence Index’, un estudio desarrollado por la 
consultora OpinionWay, en donde resalta que, a pesar 
de la inestabilidad actual y el aumento en el coste de 
vida, las personas siguen interesadas en viajar este 
verano.

La investigación tomó como referencia la opinión de 
más de 9.400 viajeros de 9 países diferentes, entre 
ellos 1.051 viajeros españoles. En el informe destaca el 
aumento en la demanda de viajes nacionales con un 
descenso significativo de las preocupaciones 
sanitarias y geopolíticas. Sin embargo, la 
preocupación de los viajeros por el medioambiente 
aumenta, en particular en España. 
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Resumen
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Personas en España

Las muestras se elaboraron según el método de 
cuotas, ateniéndose a los criterios de sexo, edad, 
renta y región de residencia.
La encuesta fue realizada en línea a través del 
sistema CAWI (Computer Assisted Web Interview) 
entre el 3 y el 9 de mayo de 2023.
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Nivel de confianza
para viajar este verano
En términos generales, ¿viajarás este verano (en algún momento entre 
junio y septiembre) para disfrutar de unas vacaciones?

El nivel de confianza de los españoles para viajar y disfrutar de las vacaciones este verano es 
de un 82%

% Total

Sexo Edad

Hombre Mujer 18-24  años 25-34 años 35-49 años 50-64 años 65 años

Total seguridad 82% 84% 84% 88% 89% 84% 75% 76%

Muy seguro 46% 48% 48% - 52% 49% 40% 34%

Algo seguro 36% 36% 36% 33% 37% 35% 35% 42%

Poco probable 18% 16% 20% 12% 11% 16% 25% 24%

No muy seguro 12% 11% 12% 10% 8% 10% 16% 13%

Nada seguro 6% 5% 8% 2% 3% 6% 9% 11%

46 % 06 %12 %36 %

82% Total seguridad 18% Poco probable

Muy seguro Algo seguro Poco seguro Nada Seguro
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Planes de viaje para las 
vacaciones de verano
¿Cuáles son tus planes para el verano del 2023?

Para los viajeros españoles sigue siendo importante viajar en verano, siendo los destinos 
locales los más populares.
Lo más común entre los españoles es viajar a un destino costero para disfrutar de la playa, 
mientras que en el extranjero el destino más popular es Europa, seguido de lejos por destinos
en otros continentes como Asia.

89%
Tiene planeado viajar en verano

Dentro de mi país, a la playa

Dentro de mi país, a la ciudad

Dentro de mi país, al campo

Dentro de mi país, a la montaña

Extranjero

Europa

Asia

Norte América

No planeo viajar 11%

1%

3%

3%

3%

3%

24%

32%

13%

16%

19%

47%

73%

Otros

Dentro de mi país

África

Sur América
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Pregunta de selección múltiple



% Total

Sexo Edad

Hombre Mujer 18-24  
años

25-34 
años

35-49 
años

50-64 
años 65 años

Total que están
planeando viajar 89% 91% 87% 94% 89% 92% 86% 86%

Dentro de mi país 73% 73% 73% 76% 75% 77% 66% 71%

Dentro de mi país, al mar 47% 46% 48% - 53% 51% 39% 41%
Dentro de mi país , a la 

ciudad 19% 19% 19% 24% 22% 20% 14% 20%

Dentro de mi país al pueblo 16% 18% 14% 21% 14% 17% 14% 17%
Dentro de mi país a la 

montaña 13% 17% 10% 16% 15% 14% 11% 12%

Viajar al extranjero 32% 35% 30% 39% 38% 33% 30% 20%

Europa 24% 25% 24% 29% 32% 26% - 14%

Asia 3% 4% 2% 5% 4% 3% 4% -

Norte América 3% 4% 2% 4% 4% 4% 2% 3%

África 3% 3% 3% 3% 2% 3% 4% -

Sur América 3% 4% 1% 5% 2% 2% 3% 3%

Otro 1% - 1% - - - 1% 3%

No planeo viajar 11% 9% 13% 6% 11% 8% 14% 14%

Se observa como el grupo de más de 50 años, es el más propenso a no viajar este verano. 
Por otro lado, los jóvenes de entre 35 y 49 años, son los que más tienen en mente viajar al 
extranjero.
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Creo que viajar se ha vuelto muy caro

Temo el riesgo a sufrir una Interrupción del viaje

Quiero limitar mi impacto medioambiental

Las vacaciones de verano no son importantes para mí

Me preocupa la crisis geopolítica

Tengo obligaciones personales 

No puedo asumir el coste de un viaje 

2%

10%

11%

12%

30%

32%

44%

58%

Aquellos que no tienen ningún plan para viajar este verano, lo atribuyen al continuo 
incremento del gasto y el coste de la vida.

La situación geopolítica de Europa no parece preocupar lo suficiente como para no viajar, al 
igual que la crisis sanitaria, provocada por la pandemia. Sin embargo, la preocupación por la 
crisis climática se abre paso entre los viajeros españoles.

Razones para 
no viajar en verano
¿Por qué no planeas viajar durante la temporada de vacaciones 
de verano (junio - septiembre)?

Otros

Pregunta de selección múltiple



Presupuesto
para viajar

en verano
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1.715€ en promedio para gastar durante las vacaciones 

8 % 12% 11%

300€ o menos 301-599€ 600-999€

27 % 13% 13 % 13 %

1.000-1.999€ 2.000-2.999€ 3.000 o más No lo sabe

Presupuesto
planificado
¿Cuánto prevés gastar en tus vacaciones de verano (junio -
septiembre)?

En cuanto al presupuesto destinado a las vacaciones de verano, se observa como se tiende a 
gastar más ahora, que el verano pasado. En total 1.715 €, suponiendo 130€ más que en 2022.
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Los obstáculos al planear 
las vacaciones de verano
¿Cómo de probable es que cualquiera de los siguientes 
elementos pueda influir en tus planes de viaje de verano? (por 
ejemplo: cambiar el destino, reducir la duración o el 
presupuesto, o incluso cancelar tus planes)

9%

9%

10%

9%

12%

14%

15

16%

16%

21%

24%

27%

35%

38%

40%

40%

35%

32%

35%

33%

32%

34%

34%

33%

34%

26%

18%

15%

Verkauf Spalte1 Spalte2 Spalte3 Spalte4Muy seguro Poco seguro Nada seguro

El alto coste de viajar

Situación financiera personal

Obligaciones personales

Obligaciones laborales

Situación geopolítica

Crisis climática

Algo seguro Cancelé/Cambié planes 

El incremento del coste de viajar, junto a la situación financiera personal, son los 
principales motivos por los que los españoles cambiarían sus vacaciones, por encima
de la situación sanitaria en el país de destino.

Situación sanitaria
85%

Cambiaría sus planes de vacaciones



%
Probable

Sexo Edad

Hombre Mujer 18-24  
años

25-34 
años

35-49 
años

50-64 
años 65 años

Alto coste de viajar 53% 51% 54% 59% 58% 56% 48% 42%

Situación financiera
personal 49% 45% - 56% 59% 51% 44% 30%

Obligaciones
personales 39% 36% 42% 55% - 41% 31% 23%

Obligaciones laborales 33% 36% 30% 45% 43% 37% 28% -

Situación geopolítica 31% 32% 31% 32% 39% 33% 28% 21%

Situación sanitaria 27% 27% 27% 46% 33% 29% - 18%

Crisis climática 25% 24% 26% 28% 34% 27% 20% 15%

Los españoles de más edad (+50) son a los que menos preocupa estos factores.
En este sentido el 85% cambiaría sus planes de viajes teniendo en cuenta los siguientes
factores según franjas de edad:
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Expectativa de las 
vacaciones de verano
¿Qué esperas de las próximas
vacaciones de verano?

5%
12%

12%
15%

16%
17%

19%

19%

27%

29%
29%

43%
54%

64%
Ir a la playa

Relajarme y descansar

Pasar tiempo con mis seres queridos

Visitar a mi familia y amigos

Disfrutar de la naturaleza (pueblo/montaña)

Descubrir una nueva cultura o destino

Pasar tiempo en mi lugar favorito 

Regresar a la ciudad o destino favorito

Ir de compras

Practicar un deporte o hobby

Conocer gente nueva

Ir de fiesta

Ir a un evento (concierto, festival, etc.)

Prolongar estancia y trabajar en remoto

La gran mayoría de españoles argumentan querer descansar, ir a la playa o a un sitio costero
en verano. Como tercer punto destacable: “pasar tiempo con mis seres queridos”.
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%
Total

Sexo Edad

Hombre Mujer 18-24  
años

25-34 
años

35-49 
años

50-64 
años 65 años

Rejalarme, descansar 64% 62% 65% 61% 65% 65% 58% 68%

Ir a la playa 54% 50% 59% 51% 59% 58% 48% 53%

Pasar tiempo con mis seres queridos 43% 39% 47% 46% 46% 46% 41% 40%

Visitar a la familia o amigos 29% 28% 31% 43% 24% 27% 27% 42%

Disfrutar de la naturaleza 29% 31% 27% 31% 30% 29% 29% 27%

Descubrir una nueva cultura o destino 27% 26% 29% 27% 30% 21% 28% 16%

Volver a mi ciudad o destino favorito 19% 21% 16% 16% - 18% 25% 23%

Ir de compras 19% 18% - 33% 16% 22% 17% 13%

Pasar tiempo en mi lugar favorito 17% 15% - 28% - 16% - -

Conocer gente nueva 16% 14% 34% 20% 14% 13% 16% 13%

Fiesta 15% 16% 14% 34% 20% 14% - 5%

Ir a un evento 12% - 13% 28% 18% 13% 7% 2%

Practicar un deporte o hobby 12% 14% 10% 20% 18% 13% 7% 4%

Otro 1% 1% 1% - - - 2% 3%

14

Pregunta de selección múltiple

Existen otros factores comunes a los distintos grupos de edad, como: “disfrutar de la 
naturaleza”, “descubrir una nueva cultura” o “ir de compras”.
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Seguro
de viaje

en verano



Intención de contratar un 
seguro de viaje en verano
¿Tienes previsto contratar un seguro 
de viaje para tus vacaciones de verano?

52% de los españoles contataría un seguro de viaje para sus próximas vacaciones, frente a un 
48% que prefiere no hacerlo. 

% Total

Sexo Edad

Hombre Mujer 18-24  años 25-34 años 35-49 años 50-64 años 65 años

Contratarían
un seguro 52% 53% 50% 55% 64% 54% 47% 33%

Evitar imprevistos 29% 30% - 30% 33% 29% 30% 17%

Reembolso en caso
de cancelacion 23% 25% 22% 26% 31% 22% 23% 132%

Asistencia médica 15% 17% 13% 15% 17% 19% 14% 9%

Otras razones - - - - - - 1% -

29 % 23 %

52% Planean contratar un seguro

Sí, por imprevistos 
que puedan 
afectar el viaje

Sí, por reembolso 
en caso de 
cancelación

Sí, para contar con 
asistencia médica

16

15 %
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Esta investigación permite comprender de forma 
integral el comportamiento del consumidor, así como 
sus nuevas necesidades y preocupaciones.

Entre las conclusiones del estudio destaca la 
importancia de las vacaciones de verano para el 
viajero español, así como el creciente interés por el 
turismo local. 

La principal preocupación ya no es la crisis sanitaria. 
Ha sido sustituida por el aumento en el coste de vida y 
con ello la posibilidad de cambiar las prioridades al 
momento de elegir destino, fruto de la reducción del 
presupuesto familiar.

Por otro lado el deseo de disminuir el impacto en el 
medio ambiente, es cada vez más importantes para 
los viajeros españoles. 

Conclusiones



Para más información contacta:
comunicacion.es@allianz.com
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