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Allianz Partners Deutschland
auf der DKM 2023

Miinchen/ Dortmund, 30. Oktober 2023 Allianz Partners Deutschland prdsentierte auf der DKM,
der Leitmesse der Finanz- und Versicherungsbranche, seine Losungen und Expertise in den
Bereichen Haus und Wohnen sowie Reisen.

Effizientes Schadenmanagement

Haus und Wohnen wird vom Geschdaftsbereich Allianz Handwerker Services abgedeckt. Die
Dienstleistungen der Allianz Handwerker Services im Bereich Schadenmanagement bei
Gebdudeschdden sind darauf ausgerichtet, den Versicherungspartnern die notwendige
Unterstltzung zu bieten, um sich auf ihr eigenes Kerngeschdft konzentrieren zu kdnnen. Die
Allianz Handwerker Services Ubernehmen nicht nur die komplette Projektorganisation und -
steuerung, sondern bieten auch volle Kostensicherheit, Transparenz und Gewdhrleistung.

In einer Zeit, in der der Markt vermehrt nach individuellen Lésungen im Privat- und
Firmenkundensegment verlangt, reagieren die Allianz Handwerker Services auf die gesteigerte
Nachfrage nach ,,Repairin Kind”. ,,Repair in Kind” ist ein Schadenmanagement-Konzept, bei dem
Schdden direkt durch Reparaturen oder WiederherstellungsmaBnahmen behoben werden,
anstatt den Schaden durch eine finanzielle Entschddigung auszugleichen. Das heif3t, anstatt
Versicherungsnehmer:innen eine Geldsumme zur Verfligung zu stellen, um den Schaden selbst
zu reparieren oder reparieren zu lassen, dbernehmen die Allianz Handwerker Services die
Organisation und Durchflihrung der Reparaturen direkt. Der Vorteil von ,Repair in Kind” liegt
darin, dass es oft effizienter ist, da die Reparaturen sofort beginnen kdnnen, ohne dass
Versicherungsnehmer:innen auf die finanzielle Abwicklung warten missen. Das spart Zeit und
stellt sicher, dass Schdden zeithnah behoben werden. Dabei begleiten die Allianz Handwerker
Services ihre Kund:innen bis zur Schlussabnahme durch den Schaden, um sicherzustellen, dass
komplexe Schdden professionell behoben werden. ,Diese flexiblen und effizienten Prozesse
stellen sicher, dass wir den steigenden Anforderungen und der zunehmenden Komplexitéit von
BaumafBnahmen gerecht werden kénnen”, sagt Mathias Grompe, Chief Sales Officer bei Allianz
Partners Deutschland.

Passgenauer Reiseschutz

Allianz Partners Deutschland hatte dartber hinaus auch den Allianz Travel Reiseschutz im
Messegepdck. Die verschiedenen Reiseversicherungs- und Serviceleistungen bieten weltweit
passgenauen Schutz und damit ein sicheres Geflhl, unterwegs zu sein. So kdnnen Reisende die
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Zeit im Ausland unbeschwert genieBen. Falls etwas dazwischen kommt und
Versicherungsnehmer:iinnen ihren  Urlaub  nicht antreten  kdénnen, greift die
Reiserlcktrittsversicherung. Sie bietet auBerdem Schutz, wenn sie den Urlaub ungeplant aus
versicherten Grund vorzeitig beenden missen.

.Die Teilnahme an der DKM ist fiir uns eine groBartige Moglichkeit zu zeigen, dass wir flir jedes
Bedlirfnis unserer Kund:innen und deren Kund:innen eine passende Lésung haben — ganz nach
dem Motto: partnerschaftlich, verldsslich, nachhaltig”, betont Mathias Grompe.
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Uber Allianz Partners

Allianz Partners ist ein weltweit flihrender Anbieter von B2B2C-Versicherungs- und Assistance-Leistungen
und bietet globale Losungen in den Bereichen Reise, Gesundheit, Mobilitat und Haus & Wohnen an. Diese
Angebote, die eine Kombination aus Versicherung, Services und Technologie darstellen, stehen Gber
direkte und digitale Kandle und den drei folgenden international bekannten Marken zur Verfligung:
Allianz Assistance, Allianz Care und Allianz Travel. Rund 21.900 Mitarbeitende, die in mehr als 75 Landern
vertreten sind, bearbeiten jahrlich etwa 72,5 Millionen Falle in 70 Sprachen. Damit bieten sie
Geschdaftspartnern und ihren Kund:innen Sicherheit und Komfort — nur einen Klick entfernt.

Allianz Partners ist in Deutschland mit verschiedenen Unternehmen vertreten: Die AWP P&C S.A.,
Niederlassung fur Deutschland und die Allianz Partners Deutschland GmbH bieten Leistungen im Bereich
Spezialversicherungen fiir Reise, Freizeit und Auslandsaufenthalte sowie Assistance-Leistungen an. Uber
die Allianz Handwerker Services werden zudem umfassende Leistungen im Bereich Schadenmanagement
bei Gebdudeschaden sowie vielfaltige Services fur die Immobilienwirtschaft angeboten. Zu Allianz
Partners gehoren zudem die Automotive VersicherungsService GmbH als Versicherungspartner des
Automobilhandels sowie die MAWISTA GmbHals Spezialist in der Vermittlung von
zielgruppenspezifischen Krankenversicherungen fir vorlbergehende Auslandsaufenthalte sowie
Aufenthalte von Gasten aus dem Ausland in Deutschland. Als Customer Support Center erbringt
die Mondial Kundenservice GmbH im 24/7-Betrieb Dienstleistungen fur die Versicherungswirtschaft,
zudem stehen Uber diese Gesellschaft auch die Leistungen der Allianz Handwerker Services fur die
Versicherungswirtschaft ~ zur  Verfigung. AuBerdem ist  Allianz Partners  im Bereich
Rehabilitationsmanagement mit der rehacare GmbH vertreten. Sie unterstitzt Menschen nach Unfall
oder schwerer Krankheit auf dem Weg ihrer Rehabilitation.

Weitere Informationen finden Sie unter: Allianz Partners Deutschland (allianz-partners.com) &
Allianz Handwerker Services (allianz-handwerker.de)
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