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Communigué de Presse: Allianz annonce la
nomination d’'un nouveau membre du
Directoire d’Allianz Partners pour diriger Solvd
et activité Mobilité d’Allianz Partners

» Dirk Vogler rejoint Allianz Partners en tant que membre du Directoire,
prenant en charge la nouvelle ligne d’activité Mobilité et assumant le rle de
CEO de Solvd.

+ Anne-Sophie Grouchka, précédemment CEO de Solvd, a choisi

de quitter ses fonctions.

* Un nouveau modéle de collaboration entre Solvd et Allianz Partners viendra
renforcer la stratégie « Plateforme Connectée » d’Allianz, qui mise sur
Uintelligence artificielle et une interaction numérique fluide avec les clients.

Munich, 22 décembre 2025

Allianz poursuit sa vision de croissance en s’appuyant sur des plateformes connectées qui
combinent 'expertise en assurance, 'utilisation de technologies avancées grdce a lintelligence
artificielle et unréseau mondial de prestataires de services. Pour soutenir cette stratégie, Allianz
intensifie la coopération entre Solvd, spécialiste mondial des sinistres et réparations au sein du
groupeAllianz, et 'activité Mobilité d’Allianz Partners, réputée pour ses services d'assurance et
d'assistance B2B2C. Dirk Vogler, dgé de 50 ans, dirigera la nouvelle ligne d'activité Mobilité
d’Allianz Partners entant que Directeur Général Mobilité et membre du Directoire, et reportera
directement au CEO d'Allianz Partners, Tomas Kunzmann. En regroupant toutes les activités
Mobilité sous une direction unifiée, Dirk Vogler sera également nommé CEO de Solvd dés
janvier 2026.

Dirk Vogler rejoint Solvd et Allianz Partners apres avoir occupé des postes au sein du Directoire
d’Allianz Commercial de 2023 a 2025, ou il a contribué a la transformation du modele
opérationnel dans toutes les régions pour mieux servir les entreprises clientes avec une
approche intégrée. Anne-Sophie Grouchka, ancienne CEO de Solvd Group, a choisi de quitter
ses fonctions apreés prés de quatorze années de service dévoué a Allianz.

Sirma Boshnakova, membre du Directoire d’Allianz SE, responsable de ’Assurance
pour 'Europedel'Ouest et du Sud, ainsi que d’Allianz Direct, Allianz Partners et Solvd, a
déclaré:
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« Nous sommes heureux de poursuivre le développement de notre stratégie de
‘Plateforme connectée’ en renforcant la coopération entre Allianz Partners et Solvd.
Cela rapproche encore davantage deux entités performantes qui affichent une forte
croissance, un esprit d'innovation pionnier et offrent une valeur gjoutée inégalée a nos
clients, @ un moment ou notre secteur exige le meilleur.

Je tiens a exprimer notre gratitude d Anne-Sophie Grouchka pour ses réalisations et son
engagement envers Allianzet Solvd. Son leadership a faconné un écosystéeme puissant
a lacroisée de la technologie et des services. Parallélement, je suis ravie d’accueillir Dirk
Vogler au sein de mon équipe de direction. Ensemble, nousécrirons le prochain chapitre
de Solvd et de notre activité de solutions de mobilité. »

Lors de sa conférence « Capital Market Day » en décembre 2024, Allianz a présenté les
« Plateformes Connectées », destinées a transformer la maniére dont les clients interagissent

avec 'assurance. Ces Plateformes Connectées sont des solutions numériques intégrées congues
pour offrir une expérience omnicanale et ultra-personnalisée a plus de 100 millions de clients.
Lastratégied’Allianzreposesur trois entités distinctes : Allianz Partners, Allianz Direct et Solvd.
Actuellement, plus de 20 % de la croissance de l'activité d’assurance dommages d’Allianz
provient de ces Plateformes connectées, et Allianz ambitionne d’accélérer cette croissance, en
générant au moins 3 milliards d’euros de chiffre d’affaires supplémentaire et en doublant son
résultat d’exploitation d’ici 2027.

Un nouveau modéle pour les services de mobilité

Dans le cadre de ce nouveau modeéle de collaboration, Allianz Partners et Solvd mettent en
commun leurs atouts et compétences, notamment des relations de confiance avec leurs clients
et partenaires, un réseau physique étendu, des technologies numériques de pointe, des données
solides et des équipes talentueuses. L'assistance routiére et les solutions de mobilité innovantes
d'Allianz Partners seront complétées par l'expertise compléte de Solvd en matiére de gestion
des sinistres et deréparations. Cette alliance permet au groupe de créer un modéle uniquedans
le secteur des services de mobilité, quienrichit et améliore 'expérience client de maniere encore
plus fluide et pertinente.

Pour optimiser les avantages de cette collaboration, Allianz Partners va scinder son activité
Mobilité et Assistance en deux pbles distincts:le péle Mobilité, nouvellement créé et placé sous
ladirection de Dirk Vogler, et le pble Habitat, quiregroupe l’ensemble des solutions clé en main
d'assistance d domicile, de gestion des sinistres et de garantie, incluant les services Easy Living,
ainsi que les solutions de gestion des risques liés aux appareils mobiles et aux technologies
numériques. Sous la direction de Beatriz Corti Stuber, Directrice Générale de l'activité Habitat
et Services Numériques et membre du Directoire d'Allianz Partners, ce péle ambitionne de
devenir une activité pesant plusieurs milliards d'euros, portée par l'innovation et un
engagement constant envers l'excellence.
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Biographies détaillées

Dirk Vogler rejoint Allianz Partners apres avoir occupé le poste de Directeur Général des
Régions et Marchés pour Allianz Commercial. A ce titre, il était responsable des marchés
d'Allianz Commercial en Allemagne, au Royaume-Uni, en France et en Suisse, en Europe
Centrale et Europe de l'Est, au Benelux et dans les pays nordiques, en Europe du Sud, dans la
péninsule Ibérique et en Asie. Auparavant, en tant que Directeur de la Transformation des Mid
Corporate, il a mis en place le nouveau modélede collaborationentre Allianz Global Corporate
& Specialty (AGCS) et 'activité Mid Corporate des entités nationalesd’Allianz. Dirk Vogler avait
rejoint AGCS en 2023 apreés avoir été membre du Directoire d’Allianz Versicherungs-AG en
Allemagne, ou il était responsable des activités d’assurance commerciale, fonction qu’il a
occupée pendant plus de quatre ans. Il a intégré le Groupe Allianzen 2016 et, auparavant, a
occupé divers postes d responsabilité dans le secteur de 'assurance.

Anne-Sophie Grouchka, CEO de Solvd Group, a décidé de quitter ses fonctions exécutives apreés
prés de quatorze années de service dévoué d Allianz. Sous sa direction, Solvd a vu son chiffre
d'affaires et sa rentabilité progresser de plus de 50 %. Elle a été un moteur d'excellence pour
plus de 200 partenaires commerciaux et ainvesti dans des modeles innovants, notamment U'IA
générative, préparant ainsi Solvd a son futur alignement stratégique. Ces réalisations ont
consolidé lesfondements de Solvd et 'ont préparée a une nouvelle phase de croissance. Anne-
Sophie Grouchka continuera temporairement d’apporter son soutien au Groupe en tant que
conseillére spéciale de Sirma Boshnakova, membre du directoire d’Allianz SE, afin de piloter
l"alignement stratégique des initiatives d'innovation et de transformation en cours. Allianz
souhaite exprimer tous ses remerciements d Anne-Sophie pour ses réalisations et son
engagement envers Allianz et Solvd. Son leadership a fagonné un écosysteme puissant a la
croisée de la technologie et des services.

Pour plus d’informations, veuillez contacter:

Lauren Day Tel. +49 89 3800 3345 E-Mail: lauren.day@allianz.com

Florian Amberg Tel. +49 89 3800 15924 E-Mail: florian.amberg@allianz.com

Heidi Polke Tel. +49 89 3800 90777 E-Mail: heidi.polke@allianz.com

Anne Marchegay (Allionz Partners) Tel. +33 6 8694 2134 E-Mail: anne.marchegay@allianz.com
Alexandra Schnaubelt (Solvd) Tel. +49 151 73071340 E-Mail: alexandra.schnaubelt@allianz.com
A propos de Solvd

Solvd Group, nouvelle entité d’Allianz créée en 2023, est dédié a la gestion des sinistres et des
réparations. Fort de la puissance de trois entreprises leaders du secteur, d'une automatisation
de pointe, d’outils-natifs entierement basés sur l'lA, de partenariats stratégiques et de services
innovants intégrant des capacités d'atelier de réparation, Solvd a pour ambition de réduire a

presque zéro le délaide reglement des sinistres automobiles et des réparations. Solvd Groupest
une filiale d’Allianz indépendante, réalisant 90 % de son chiffre d’affaires aupres de clients des
secteurs de l'assurance et del'automobile au sens large. Présents dans 46 pays sur 5 continents,


mailto:lauren.day@allianz.com
mailto:florian.amberg@allianz.com
mailto:heidi.polke@allianz.com
mailto:anne.marchegay@allianz.com
mailto:alexandra.schnaubelt@allianz.com

Internal

Allianz @

ALLIANZ GROUP COMMUNICATIONS

nos 3 700 collaborateurs proposent des solutions clé en main et évolutives de gestion des
sinistres et des réparations, et traitent plus de 17 millions de sinistres par an.

Pour plus d'informations : www.solvd.group

A propos d’Allianz Partners

AllianzPartners est un leader mondial de l'assurance et de 'assistance B2B2C, proposant des
solutions globales qui couvrent la santé et la vie a l'international, l'assurance voyage, la
mobilité et l'assistance. Centrés sur le client, nos experts innovants redéfinissent les services
d’assurance en proposant des produits et des solutions d‘avenir, alliant technologie de pointe et
accompagnement personnalisé, qui vont au-deld de 'assurance traditionnelle. Nos produits
s'integrent parfaitement aux activités de nos partenaires et sont commercialisés via des
intermédiaires ou directement aupreés des clients sous la marque Allianz. Présents dans plus de
73 pays, nos 22 600 employés parlent 70langues, traitent plus de 95 millionsde dossiers chague
année et s’engagent a aller plus loin pour offrir la tranquillité d’esprit & nos clients du monde
entier.

Pour plus d'informations : www.allianz-partners.com

A propos d’Allianz

Le Groupe Allianz est 'un des leaders mondiaux de 'assurance et de la gestion d'actifs, au
service des particuliers et des entreprises dans prés de 70 pays. Les clients d’Allianz bénéficient
d’'une large gamme de services d'assurance pour particuliers et entreprises, allant de
'assurance habitation, vieet santé aux services d'assistance, en passant par l'assurance-crédit
et l'assurance des risques internationaux. Allianz est l'un des plus grands investisseurs au
monde, gérant environ 761 milliards d’euros* pour le compte de ses clients assurés. Par ailleurs,
nos sociétés de gestion d'actifs, PIMCO et Allianz Global Investors, gérent prés de

1900 milliards d’euros* d'actifs tiers. Grace al'intégrationsystématique de critéres écologiques
et sociaux dans nos processus métiers et nos décisions d’investissement, nous figurons parmi les
leaders du secteur de l'assurance au sein de l'Indice de Durabilité Dow Jones. En 2024, plus de
156 000 collaborateurs ont réalisé un volume d’affaires total de 179,8 milliards d'euros et un
résultat d'exploitation de 16 milliards d’euros pour le Groupe.

*Au 30 septembre 2025.

Informations obligatoires de 'entreprise : publications institutionnelles

Ces évaluations sont, comme toujours, soumises d la clause de non-responsabilité ci-dessous.

Mise en garde concernant les déclarations prospectives
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Ce document contient des déclarations prospectives, telles que des perspectives ou des
attentes, quireposent sur les opinions et hypothésesactuelles dela direction et sont soumises d
des risques et incertitudes connus et inconnus. Les résultats réels, performances ou événements
réels peuvent différer sensiblement de ceux exprimés ou implicites dans ces déclarations
prospectives.

Des écarts peuvent survenir en raison de l'évolution de facteurs tels que, sans toutefois s’y
limiter : (i) la situation économique et concurrentielle générale dans les activités et marchés
principaux d’Allianz, (ii) la performance des marchés financiers (en particulier la volatilité du
marché, la liquidité et les événements de crédit), (jii) la publicité défavorable, les mesures
réglementaires ou les litiges concernant le groupe Allianz, d’autres entreprises de renom et le
secteur des services financiers en général, (iv) la fréquence et la gravité des sinistres assurés, y
compris ceux résultant de catastrophesnaturelles, et l'évolution des frais liés aux sinistres, (v) les
niveaux et tendances de mortalité et de morbidité, (vi) les niveaux de persistance, (vii) 'ampleur
des défauts de paiement, (viii) les niveaux des taux d'intérét, (ix) les taux de change,
notammentletaux dechange EUR/USD, (x) les modifications dans les lois et reglementations, y
compris la reglementation fiscale (xi) l'impact des acquisitions, y compris les questions
d'intégration connexes et les mesures de restructuration, et (xii) les conditions générales de
concurrence quis’appliquent dans chaque cas particulier aux niveaux local, régional, national
et/ou mondial. Bon nombre de ces changements peuvent étre aggravés par des activités
terroristes.

Aucune obligation de mise a jour

Allianz n‘assume aucune obligation de mettre a jour toute information ou déclaration
prospective contenue dans le présent document, a l'exception des informations que nous
sommes tenus de divulguer en vertu de la loi.

Note relative d la protection des données

Allianz SE s'engage & protéger vos données personnelles. Pour en savoir plus, consultez notre
déclaration relative a la protection des données.



