
 

 

 
Inji Charkani nommée Directrice des Opérations 
RSA & Mobilité France d'Allianz Partners France 
Avec l'ambition de développer et de mettre en œuvre des solutions de mobilité intégrées 

pour la tranquillité d'esprit des conducteurs, Allianz Partners France renforce son expertise 
en matière d'assistance routière & de mobilité en intégrant  

un nouveau membre à son équipe de direction. 

 

Paris, le 4 septembre 2025 – Inji Charkani a rejoint Allianz Partners France au poste de 
Directrice des Opérations RSA & Mobilité France, le 17 février 2025. Inji est responsable 
de l'ensemble des opérations en France, incluant les plateformes d’assistance situées 
au Mans, à Saint-Ouen, et sur l’île de La Réunion. Ses équipes d'assistance routière 
fournissent une combinaison d'assurance, de services et de solutions digitales pour 
aider les conducteurs de différents types de véhicules (voitures particulières, véhicules 
utilitaires légers, motos, camions, vélos, nouvelle mobilité) en cas d'accident ou de 
panne. 

Dans ce nouveau rôle, Inji continuera à piloter la stratégie de la ligne d'activité RSA pour 
accélérer sa transformation digitale, réaliser ses ambitions de croissance et améliorer 
continuellement la satisfaction des clients. 

Forte de plus de 24 années d'expérience dans le secteur de l'assurance et de 
l'assistance, Inji Charkani a fait ses preuves dans des rôles de leadership au sein du 
groupe AXA, où elle a dirigé des équipes à l'échelle internationale en Europe, en Asie et 
en Amérique latine. Son expertise en transformation stratégique, en innovation et en 
opérations, ainsi que son approche centrée sur l'humain, sont des atouts précieux pour 
Allianz Partners France. 

Inji est diplômée de l'Institut Français du Pétrole (IFP) et a suivi le Programme Exécutif de 
Direction Générale à l'ESSEC. En plus de son parcours professionnel, elle est engagée 
dans des initiatives en faveur du bien-être animal et de la santé, et elle est une fervente 
défenseure de la diversité dans le leadership. 

« Je suis ravie de rejoindre Allianz Partners France et suis convaincue que notre capacité 
à innover et à nous adapter aux besoins de nos clients sera essentielle pour notre succès 
futur. Je suis impatiente de travailler avec mes collègues pour renforcer notre position sur 
le marché et d’offrir des solutions qui répondent aux attentes de tous nos clients tout en 
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cultivant un esprit d'empathie et de collaboration. » commente Inji Charkani, Directrice 
des Opérations RSA & Mobilité France. 

« Nous sommes ravis d'accueillir Inji au sein de notre équipe. Son expérience et son esprit 
innovant sont des atouts essentiels pour renforcer nos activités opérationnelles et 
continuer à offrir des services de qualité à nos clients », déclare Lydie Hippon-Darde, 
Managing Director d’Allianz Partners France. 

 
« Nous sommes enchantés d'accueillir Inji Charkani au sein de notre équipe. Grâce à son 
expertise en assurance et assistance, Inji incarne une approche centrée sur l'humain, 
enrichie par une passion pour l'innovation. Cette combinaison promet de renforcer notre 
position sur le marché de manière significative. Sa capacité à diriger notre stratégie de 
croissance tout en garantissant une satisfaction client optimale, est indéniable. Nous 
sommes convaincus qu'elle saura concevoir des services novateurs, parfaitement 
alignés avec les besoins dynamiques de nos clients. » déclare Natacha Bouaziz, Group 
Head of RSA Operations chez Allianz Partners. 
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A propos d’Allianz Partners   

Allianz Partners est un leader mondial de l'assurance et de l'assistance B2B2C, proposant 
des solutions globales qui couvrent l'assurance santé et vie internationale, l'assurance 
voyage, la mobilité et l'assistance. Centrés sur le client, nos experts innovants redéfinissent 
les services d'assurance en proposant des produits et des solutions high-tech et hautement 
personnalisés, prêts pour l'avenir, qui vont au-delà de l'assurance traditionnelle. Nos produits 
s'intègrent parfaitement dans les activités de nos partenaires et sont vendus par des 
intermédiaires ou directement aux clients sous la marque Allianz Travel, Allianz Assistance, 
Allianz Care et Mondial Assistance. Présents dans plus de 75 pays, nos 22 520 collaborateurs 
parlent 70 langues, ont traité 95,4 millions de dossiers en 2024 et sont motivés à se dépasser 
pour offrir une tranquillité d'esprit à nos clients dans le monde entier. 
 

Plus d’informations sur notre site : www.allianz-partners.fr   
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