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Allianz Partners et Iberia célebrent 20 ans de
partenariat et prolongent leur collaboration

Paris/Madrid, 18 février 2026

Iberia, la plus grande compagnie aérienne espagnole et membre du groupe IAG, et
Allianz Partners, leader mondial de’assurance et de I’assistance B2B2C, annoncent la
prolongation de leur collaboration pour deux ans, confirmant une relation de confiance
engagée en 2006 et aujourd’hui déployée dans 13 marchés.

Cette nouvelle étape intervient alors que les deux entreprises s’apprétent a célébrer, en 2026,
deux décennies de coopération fructueuse. Elle reflete la solidité d’un partenariat durable qui
continue de contribuer de maniére déterminante a I'expérience voyage de millions de
passagers a travers le monde.

Depuis 2006, Allianz Partners et Iberia proposent aux voyageurs une gamme compléte
d’assurance voyage, offrant notamment une protection financiére en cas d’annulation, une
couverture médicale a I'étranger, ainsi qu’'une assistance en cas de retard ou de perte de
bagages. Les clients peuvent facilement souscrire et accéder a ces produits d’assurance a
différents moments de leur parcours: lors de la réservation de leur vol sur le site ou
I'application mobile d’lberia, dans I'espace dédié a la gestion de leur réservation, ou encore
lors de I'enregistrement en ligne.

Le partenariat couvre 13 marchés, dont 11 marchés européens déja existants* (notamment la
France), ainsi que de nouveaux marchés tels que les Etats-Unis et le Mexique, renforcant ainsi
notre collaboration et notre positionnement stratégique commun.

Anna Kofoed, Chief Officer Global Strategic Partnerships chez Allianz Partners, déclare
. « Alors que nous célébrerons en 2026 deux décennies de partenariat avec Iberia, nous
sommes ravis de poursuivre cette collaboration durable. Elle reflete la confiance mutuelle et
la vision partagée qui nous poussent a innover et a offrir des solutions toujours plus adaptées
aux attentes des voyageurs. Chez Allianz Partners, nous sommes déterminés a accompagner
les compagnies aériennes leaders a travers le monde et a garantir la tranquillité d’esprit de
millions de passagers d’lberia. »

Ignacio Valeros, Director of Revenue Management, Ancillaries & Merchandising chez
Iberia, ajoute : « Nous sommes trés fiers non seulement de célébrer 20 ans de collaboration
avec Allianz Partners, mais également d’annoncer cette prolongation d’accord, qui constitue
un élément clé de la proposition de valeur que nous souhaitons offrir & nos clients. Notre

*France, Belgique, Allemagne, Irlande, ltalie, Pays-Bas, Portugal, Espagne, Danemark, Suéde, Suisse



objectif est de leur proposer la plus large gamme d’options pour personnaliser leur voyage et
vivre une expérience plus fluide. »
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A propos d’Allianz Partners

24h/24 et 365 jours par an, les équipes d’Allianz Partners interviennent partout dans le monde pour
apporter a leurs clients entreprises et particuliers, des solutions d'assistance dans les domaines de
l'automobile, du voyage, des loisirs, de la mobilité, de I'habitat, de I'emploi, de la santé et des services
aux personnes. Allianz Partners est I'un des leaders mondiaux B2B2C, dans les domaines de
l'assistance, de l'assurance voyage, de la santé a l'international et de I'assurance automobile. Présents
dans 75 pays, nos 22 520 collaborateurs parlent 70 langues, traitent plus de 95,4 millions de dossiers
chaque année et s’engagent a aller plus loin pour offrir la tranquillité d'esprit & nos clients du monde
entier.

Pour plus d’information : www.allianz-partners.fr

Réseaux sociaux:

ﬂﬂ Suivez-nous sur LinkedIn Allianz Partners France

A propos d’Iberia

Depuis 99 ans, Iberia relie 'Espagne au reste du monde avec pour mission de générer de la
prospérité en connectant les personnes entre elles. Elle est la compagnie leader sur les liaisons entre
I'Europe et ’Amérique Latine, ou elle opére des vols directs vers 21 destinations dans 16 pays de la
région. Avec Iberia Express et Iberia Regional Air Nostrum, Iberia exploite une flotte de 168 appareils
et dessert environ 50 pays depuis son hub situé a I'aéroport de Madrid. |beria fait partie d’'International
Airlines Group (IAG), premier groupe aérien mondial a s’engager en faveur de la neutralité carbone
d’ici 2050. En 2025, Iberia était la quatrieme compagnie la plus ponctuelle en Europe et la sixieme
dans le monde.
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