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近日，安联世合 (Allianz Partners) 与国际保险科技公司 bolttech 宣布建立战略合作伙伴关系，在亚太地

区和美国为 bolttech 客户提供嵌入式消费电子设备和家用电器保障解决方案。 

安联世合是集救援与保险服务解决方案于一体的全球 B2B2C 服务领域引领者，bolttech 是国际保险科

技公司，始终以建立世界领先的技术型保障和保险生态系统为使命，客户遍及美国、亚洲和欧洲 30 多

个市场。双方的合作旨在将两家公司的互补优势结合起来，更好地满足亚太地区和美国的客户对嵌入式

保险解决方案日益增长的需求。 

这一合作将为消费电子设备和家用电器零售商和网络零售商、电信供应商、银行、保险公司和原始设备

制造商等业务合作伙伴提供嵌入式解决方案，让消费者更轻松、更方便地为一系列消费电子产品和家用

电器购买保障。此次合作中，安联世合展现了强大的全球化业务水平。除了带来业务增长，安联世合还

在家电保障和其他一系列保障产品（包括旅行、移动出行、数据风险防范与安全保护、家居保障等）方

面拥有强大的专业服务能力。两家公司达成战略合作，将以更加成熟的技术、运营和客户服务能力，使

设备保护和其他个人保险产品的分销升级为更加综合的数字化体验。 

根据瑞士再保险公司的研究，全球保险渗透率仅占 GDP（国内生产总值）的 7%，而亚洲的渗透率仅为

2%（2021 年非寿险数据）。一个典型的例子就是对家居贵重物品（包括消费电子设备）缺乏保护。随

着人们越来越依赖消费电子产品来管理财务和满足日常生活需求，消费电子设备在人们的生活中扮演着

越来越重要的角色，在全球范围内，消费电子设备和家用电器保障解决方案仍是一个未被充分开发的市

场。因而，满足这一需求正蕴含着巨大商机。 



 

根据 Statista 和 bolttech 的研究，消费电子设备和家用电器的延保和意外损害保障预计将在未来四年内

从目前的约 1,600 亿美元增至 2,100 多亿美元。 

安联世合集团首席执行官 Tomas Kunzmann 评论道：“我们很高兴能与 bolttech 开展合作。作为救援与

保险服务解决方案领域的全球引领者，我们将利用强大的市场影响力和广泛的产品选择，与 bolttech 共

同创造新的解决方案，令消费者安心无忧。我们期待着密切合作，重新构建设备保障解决方案的未来。” 

bolttech 集团首席执行官 Rob Schimek 表示：“这次合作之所以如此令人兴奋，是因为我们与世界领先

的保险品牌-安联携手，一同为降低客户日常生活中的风险、提高数字时代的金融包容性而努力。我们已

经与安联世合合作多年，例如为泰国一家领先电子品牌的客户嵌入设备保障解决方案。我们已经迫不及

待扩展更多合作。” 

 



 

媒体联络人 

有关安联世合的问询，请联系 FleishmanHillard: allianzpartners@fleishmaneurope.com   

有关 bolttech 的问询，请联系 FTI Consulting: bolttech@fticonsulting.co 

 

关于安联世合 

安联世合（Allianz Partners），隶属于世界 500 强安联集团，是集救援与保险服务解决方案于一体的全

球 B2B2C 服务领域的引领者，致力于在国际健康与生活、旅行保险、移动出行与救援专业领域提供全

球保障服务。秉承以客户为中心的理念，安联世合的创新专家致力于提供面向未来的高科技，高触感的

产品和服务，提供超越传统保险的全球解决方案，赋予保险服务全新的意义。通过包括安联救援，安联

旅行及安联健康在内的商业品牌，我们的创新解决方案与合作伙伴的业务实现无缝衔接，亦面向客户直

接销售。我们的业务遍及全球 75 个国家和地区，拥有超过 21,900 名员工，提供 70 种语言的服务，每

年成功处理超过 7,250 万个案件，专注于为世界各地的客户提供贴心保障。 

 

欲了解更多，请访问安联世合官方网站：www.allianz-partners.com  

 
 

关于 bolttech 

bolttech 是一家国际保险科技公司，一直致力于建立全球领先的保障及保险科技生态系统。 bolttech 为

北美、亚洲和欧洲 30 多个市场的客户提供服务。 凭借全面的数字及运用数据驱动的能力，bolttech 利

用科技将保险公司与分销商及其客户联系起来，令保险及保障产品的购买和分销更加方便和高效。 

 

欲了解更多，请访问 www.bolttech.io.  
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